Zatgcznik nr 3 do Regulaminu Schroniska
dla bezdomnych zwierzat im. psa Kazana w Zyrardowie

REGULAMIN WOLONTARIUSZA
W SCHRONISKU DLA BEZDOMNYCH ZWIERZAT IM. PSA KAZANA W ZYRARDOWIE

Podstawg pracy wolontariuszy jest ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. ,o0 dziatalnosci pozytku

publicznego i wolontariacie” (Dz. U. 2018 r. poz. 450 z péin. zm.) oraz Regulamin Schroniska dla

bezdomnych zwierzat im. psa Kazana w Zyrardowie

Definicje wystepujace w regulaminie

1.
2.

Wolontariat - Wolontariat Schroniska dla bezdomnych zwierzat im. psa Kazana w Zyrardowie.
Koordynator — Koordynator Wolontariatu pracownik Schroniska dla bezdomnych zwierzat im.
psa Kazana w Zyrardowie.
Schronisko — Miejskie Schronisko dla Bezdomnych Zwierzat im. psa Kazana w Zyrardowie.
Pracownicy schroniska — pracownicy Miejskiego Schroniska dla Bezdomnych Zwierzat im. psa
Kazana w Zyrardowie.
Rozdziat |
Postanowienia Ogélne

Wolontariat jest inicjatywa Schroniska skierowang do os6b petnoletnich, oraz mtodziezy
powyzej 13 roku zycia (za pisemng zgode rodzicow lub opiekunéw, oéwiadczenie zat. nr 2)
zamieszkujacych na terenie catej Polski, chcacych aktywnie i nieodptatnie pomagaé
zwierzetom potrzebujgcym, a w szczegdélnosci zwierzetom z Miejskiego Schroniska dla
Bezdomnych Zwierzat w Zyrardowie.

Pracg wolontariuszy kierujg Koordynatorzy Wolontariatu.

Wolontariusz bezwzglednie stosuje sie do zalecen pracownikéw Schroniska oraz
Koordynatora.

Swiadczenie ustug wolontariatu, przy zwierzetach przez wolontariuszy, moze odbywac sie w
nastepujgcym czasie:

- sobota i niedziela 10:00- 16:00
- w dniach ustawowych $wigt w uzgodnieniu z Kierownikiem Schroniska.

5. Wolontariusz ma obowigzek posiada¢ aktualne ubezpieczenie od nastepstw nieszczeéliwych
wypadkow.
6. Nabor wolontariuszy prowadzony jest dwa razy w roku w zaleznosci od potrzeb, w miesigcach

grudzieni/ styczen oraz czerwiec z datg obowigzywania porozumienia do 31 grudnia danego roku.

BN e

Rozdziat Il
Cele wolontariatu

Pomoc zwierzetom bezdomnym a w szczegoInosci podopiecznym Schroniska.
Propagowanie adopcji zwierzat.
Wspieranie dziatan w zakresie zwalczania bezdomnosci zwierzat oraz opieki nad nimi.
Szerzenie edukacji zmierzajgcej do ksztattowania wtasciwych postaw spotecznych w stosunku
do zwierzat.
Ochrone zwierzat i egzekwowanie przestrzegania Ustawy o Ochronie Zwierzat.
Rozdziat llI
Podjecie wspdtpracy



Zgtoszenie si¢ do Wolontariatu jest mozliwe poprzez wypetnienie Kwestionariusza Kandydata
i dostarczenie go do Koordynatora lub do Urzedu Miasta Zyrardowa.
Po powiadomieniu kandydata o pozytywnym rozpatrzeniu Jego kandydatury, kandydat
zobowigzany jest do podpisania porozumienia o wolontariacie.
Jezeli Kandydat nie ma ukoriczonych 18 lat (jednak ma ukoriczone 13 lat) do porozumienia o
wolontariacie musi dotgczy¢ pisemng zgode rodzicéw lub prawnych opiekunéw, podpisang w
obecnosci Koordynatora.
Wolontariusz miedzy 13 a 16 rokiem Zzycia nie uczestniczy w zajeciach wolontariatu w petnym
zakresie. Zakres prac ponizej 16 roku zycia okreslony jest w rozdziale IV pkt.18.
Kandydat uzyskuje status wolontariusza z chwilg otrzymania podpisanego przez Prezydenta
Miasta Zyrardowa porozumienia o wspéipracy.
Okres probny wolontariusza od 16 roku wzwyz trwa 30 dni, w czasie ktérych wymagane jest
uczestnictwo w zajeciach Wolontariatu na minimum 5 spotkaniach. Okres prébny
wolontariusza miedzy 13 a 16 rokiem zycia trwa 60 dni , w czasie ktérych wymagane jest
uczestnictwo w zajeciach Wolontariatu na minimum 10 spotkaniach.
Przed podpisaniem porozumienia o wspotpracy kandydat musi zapozna¢ sie z Regulaminem
Wolontariatu.
Rozdziat IV
Obowiazki wolontariusza

Wolontariusz zobowigzany jest do:

1.

10.

11.

Odnoszenia sie do siebie, do pracownikéw Schroniska oraz do oséb odwiedzajgcych
Schronisko z szacunkiem, z zachowaniem norm wspétzycia spotecznego.

Wykonywania, w miare wiasnych mozliwosci, zadan powierzonych przez pracownikow
Schroniska.

Podania aktualnego adresu mailowego i telefonu kontaktowego w celu usprawnienia
komunikacji pomiedzy wolontariuszami a Koordynatorem Wolontariatu.

Zgtaszania wszystkich probleméw, uwag i zapytan zwigzanych z pracg wolontariusza
bezposrednio do Koordynatora Wolontariatu lub Pracownikdw Schroniska.

Zgtaszania i konsultowania swoich dziatan z Koordynatorem Wolontariatu.

Zgtaszania rezygnacji ze wspolpracy bezposrednio do Koordynatora Wolontariatu w celu
rozwigzania Porozumienia o Wspodtpracy.

Czynnego wspodtuczestniczenia w dziataniach na rzecz zwierzat prowadzonych przez
Schronisko i uzgodnionych z Koordynatorem lub Urzedem Miasta Zyrardowa.

Czynnego uczestniczenia w akcjach promujacych Schronisko.

Odbywania w ciggu miesigca przynajmniej 2 wizyt min. 4- godzinnych, w czasie ktdrych bedzie
$wiadczyt ustugi na zasadzie Wolontariatu. W przypadku niewywigzywania sie z tego
obowigzku Porozumienie o wolontariacie nie zostanie przedtuzona na kolejny okres.
Zgtaszania nieobecnosci diuzszej niz 1 miesigc Koordynatorowi. W przypadku nieobecnosci
trwajgcej dfuzej niz 4 miesigce Porozumienie o wolontariacie ulega automatycznemu
rozwigzaniu.

Przedstawiania sprawozdan z dziatalnosci na rzecz zwierzat na prosbe Koordynatora
Wolontariatu.



12. Zapoznania sig z trescig Regulaminu Schroniska dla bezdomnych zwierzat im. psa Kazana w
Zyrardowie, Ustawy o Ochronie Zwierzat i innych dokumentdw dotyczacych dziatalnoéci na rzecz
zwierzat.

13. Dziatania wyfacznie zgodnie z Regulaminem Schroniska dla bezdomnych zwierzat im. psa
Kazana i za zgoda Urzedu Miasta Zyrardowa oraz Koordynatora Wolontariatu. Konsekwencje
dziatan i interwencji podjetych przez Wolontariusza bez wiedzy i zgody ponosi tylko i wyltgcznie
Wolontariusz.

14. Zaktadania otrzymanego identyfikatora na czas udziatu w przedsiewzieciach (akcjach,
imprezach promocyjnych itp.) organizowanych przez Schronisko.

15. Zgtaszania Koordynatorowi zagubienia lub kradziezy identyfikatora wolontariusza.

16. W godzinach wyznaczonych na zajecia nie zatatwiamy zadnych spraw, ktére nie 53
bezposrednio zwigzane z zajeciami wolontariatu. Ograniczamy réwniez rozmowy telefoniczne do
minimum.

17. Do zakresu prac i obowigzkéw wolontariusza w przedziale wiekowym 13-16 lat nalezy:

- Praca ze zwierzgtami do 1 roku zycia i tylko pod opieka petnoletniego wolontariusza,

- Uczestnictwo w akcjach i zajeciach zgodnie z przepisami,

- Uczestnictwo w szkoleniach,

- Wyprowadzanie zwierzat na placyk z torem do agility.

18. Wolontariusz nie jest uprawniony do reprezentowania schroniska na zewnatrz w sprawach

dotyczacych praw majgtkowych, wykraczajacych poza zakres niniejszego regulaminu oraz

zawartego porozumienia.
Rozdziat V
Zasady pracy w Schronisku

1. Wolontariusz zobowiazuje sie do przestrzegania zasad obowigzujacych w Schronisku oraz do
wykonywania polecen pracownikdw schroniska.

2. Wolontariusz zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy
oraz przeciwpozarowych obowigzujgcych w Schronisku oraz Regulaminu Schroniska.

3. Wolontariusz zobowiazuje sie do przestrzegania zasad wspétzycia spotecznego.

4. Wolontariusz zobowigzuje sie utrzymania czystosci na terenie Schroniska oraz bezzwtocznego
usuwania zanieczyszczen i odchodéw po psie, ktdry jest pod jego opieka.

5. Wolontariusz zobowigzuje si¢ do przebywania tylko w pomieszczeniach udostepnionych dla
wolontariuszy. Obowigzuje bezwzgledny zakaz poruszania sie i przebywania przy pawilonie
oznaczonym jako ,Kwarantanna”.

6. Wolontariusz przychodzi na zajgcia odpowiednio ubrany, adekwatnie do panujacej pogody i
powierzonych zadan.

7. Wolontariusz przystepujacy do pracy ze zwierzetami jest spokojny, wyciszony i nie jest pod
wptywem dziatania srodkéw odurzajacych.

8. Wolontariusz ma obowigzek zgtaszania wszelkich informacji niepokojgcych dotyczacych
zwierzat koordynatorowi, ktéry zgtasza uwagi do odpowiedniego pracownika Schroniska.

9. Wolontariusz, ktéry uczestniczy w zajeciach ze zwierzetami ma obowigzek regularnego
szczepienia wilasnych zwierzat na choroby wirusowe.

10. Zajgcia ze zwierzetami w Schronisku mogg zosta¢ skrécone, przedtuzone.

11. Wolontariuszowi po okresie prébnym, w miare mozliwosci moze zostaé przydzielony staty pies
z ktorym zobowigzuje sie pracowac.



12. Na spacerach obowigzuje bezwzgledny zakaz spuszczania psow ze smyczy.

13. Praca ze zwierzetami polega na:

- socjalizacji,

- pielegnacji,

- szkoleniu,

- szukaniu domu,

- dokumentowaniu biezgcych informacji o zwierzeciu.

13. W czasie okresu probnego wolontariusz, ktéry ma pod opiekg psa nie moze opusci¢ terenu
Schroniska. Na terenie Schroniska w czasie okresu prébnego ma obowigzek noszenia kamizelki
odblaskowej.

14. Niepetnoletni wolontariusze w czasie trwania zaje¢ ze zwierzetami mogg opusci¢ teren
Schroniska tylko i wytgcznie pod opieka petnoletniego wolontariusza zgtaszajac to uprzednio
Koordynatorowi.

15. Przebywanie wolontariusza na pawilonach gdzie przebywajg psy jest dozwolone tylko pod
opieka pracownika Schroniska.

16. Wolontariuszowi nie wolno samodzielnie otwierac¢ boksow i klatek ze zwierzetami.

17. Wolontariusz zobowigzuje bezwzgledny zakaz wyprowadzenia zwierzat z bokséw bez nadzoru
pracownika Schroniska. Zlecane jest, aby psy przebywajace w grupie w jednym boksie byty
wyprowadzane na spacer jednoczes$nie i razem wracaty do swojego boku.

18. Wolontariusz majacy pod opiekg statego psa ma obowigzek zgtoszenia swojej ewentualnej
nieobecnosci na zajeciach Koordynatorowi.

19. Zasady pracy podczas pracy z psem:

- bezwzgledne stosowanie sie do polecen trenerow,

- w czasie szkolen grupowych i indywidualnych wyciszenie telefonu komdrkowego,

- nieopuszczanie terenu Schroniska w czasie szkolen grupowych, na ktore jeste$my

zapisani,

- sprawiedliwe nagradzanie psa za jego postepy,

- konsekwentne egzekwowanie wprowadzonych zasad,

- stosowanie metody matych krokow,

- niewypowiadanie wielokrotnie tej samej komendy pod rzad,

- nieprowokowanie psa gwattownymi ruchami czy zbytnig pewnoscig siebie,

- niepozwalanie, aby pies zerwat sie ze smyczy,

- niestosowanie przemocy wobec psa,

- bezwzgledne zachowanie ostroznosci, szczegblnie gdy pracujemy z psem, ktérego nie znamy, w
szczegolnych przypadkach zaktadamy psu kaganiec,

- niedopuszczanie do pogryzieri miedzy psami,

- unikanie sytuacji, w ktorych psy moga sie pogryzc,

- niewykonywanie gwattownych ruchéw, okrzykéw, gestéw, szczegblnie gdy mamy do czynienia z
psem lekliwym,

- nieprowokowanie psa, na przykfad patrzeniem mu prosto w oczy,

- uwazna obserwacja mowy ciata psa, czyli: skulonego ogona, obnazonych zebdw, potozonych
uszu, zjezonego wiosa lub nadmiernej sztywnosci, ktére moga swiadczy¢, ze pies nie czuje sie
dobrze w naszej obecnosci, takg sytuacje nalezy natychmiast zgtosi¢ Koordynatorowi,



- stosowanie sygnatow uspokajajgcych, takich jak ziewanie, ziajanie, odwracanie sie bokiem, w
przypadku kiedy pomimo zastosowanych sygnatdw nie czujemy sie pewnie z psem,
odprowadzamy psa do pracownika Schroniska,

- nieokazywanie nachalnosci w okazywaniu pieszczot, szczegélnie gdy pies wyraznie nie ma na to
ochoty,

- niepozwalanie psu na dominacje nad nami,

- niedopuszczanie do sytuaciji, w ktérych pies biega sobie sam bez jakiejkolwiek kontroli,

- niestosowanie zadnych akcesoriow, ktére mogtyby stanowi¢ niebezpieczenstwo dla pséw czy
ludzi lub by¢ zrédtem niewygody,

- nieuzywanie smaczkow, ktére moglyby zaszkodzi¢ psu.

20. Zasady pracy z kotami:

- bezwzgledne stosowanie sie do zaleceri Koordynatora badz pracownika Schroniska,

- zakaz otwierania klatek bez wczesniejszej zgody wydanej przez Koordynatora, dotyczacej
konkretnego kota w konkretnej klatce,

- zamykanie za sobg drzwi w pomieszczeniach z kotami,

- zakaz wynoszenia kotéw poza pomieszczenia kociarni,

- zachowywanie odpowiednich srodkéw ostroznoséci w relacji cztowiek-kot,

- zakaz samodzielnego rozdzielania walczgcych kotdw,

- zakaz stosowania przemocy wobec kotdw, ciggniecia go za ogon, tape,

- spokojne zachowywanie sie w kontakcie z kotami, brak gwattownych ruchéw, krzykéw, zakaz
gonienia kotéw,

- nieprowokowanie kota do zbyt ostrych zabaw, agresji, niedraznienie go,

- unikanie nachalnych pieszczot jeéli wyraznie kot nie ma na to ochoty,

- obserwowanie mowy ciata kota, potozone ptasko uszy, zjezony wios, syk, warczenie, machanie
ogonem poprzedzajg ewentualny atak,

- nieutrwalanie w zabawie ztych nawykdw.

- zakaz zabawy bezposrednio reka. Zabawa z kotami tylko odpowiednimi zabawkami.

- niestosowanie do zabawy niebezpiecznych, ani zbyt matych przedmiotéw (mozliwoéé
potkniecia),

- niepodkarmianie kotow smakotykami dla nich szkodliwymi, dokarmianie tylko po uzyskaniu
weczesniejszej zgody od Koordynatora, badZ pracownika Schroniska.

Rozdziat VI
Grupy

1. Wolontariusze $wiadczg ustugi dziatajgc w Grupach. Kazdy Wolontariusz powinien naleze¢ do
jednej z dziatajagcych w Schronisku Grup.

2. Na terenie Schroniska mogg dziata¢ nastepujace rodzaje Grup:

- Grupa psy

- Grupa socjalizujgca zwierzeta

- Grupa koty

3. Na czele Grupy Psy i Grupy Koty stoja Liderzy danej Grupy wybierani wiekszoscig gloséw przez

Wolontariuszy- cztonkow danej Grupy. Lider Grupy, odpowiada bezposrednio przed

Koordynatorem za dziatania Grupy.

4. Dodatkowo Grupa Psy i Grupa Koty:



- odbywa regularne spacery z psem (min 2 razy w tygodniu), zaznaczajgc odpowiednio odbycie
spaceru/ opiekuje sie kotem i zajmuje jego socjalizacjg (min. 1 w tygodniu),

- dba by wszyscy podopieczni mieli aktualne ogtoszenia,

- przeprowadza rozmowy i spacery przed adopcyjne oraz udziela pozytywnej lub negatywnej
rekomendacji (opinii) dotyczacej wydania zwierzecia do adopcji. Po przeprowadzonych
rozmowach/ spacerach przed adopcyjnych Wolontariusz wpisuje w formularzu przed adopcyjnym
swojg opinie na temat kandydatéw ubiegajacych sie o adopcje, argumentujac ja konkretnymi
powodami. Rekomendacja wolontariusza nie przesadza o adopcji lub jej odmowie, pracownik
Schroniska przeprowadza swdj wywiad i podejmuje ostateczng decyzje,

- prowadzenie wizyty przed- i po adopcyjnej na podstawie odrebnego upowaznienia,

- dba o pielegnacje zwierzat,

- dba o wyglad i aktualnos¢ wizytdwek na boksach zwierzat,

- dba o aktualnos¢ ogtoszen, tresé i zdjecia,

- bierze udziat w akcjach promocyjnych.

5. Grupa socjalizujgca zwierzeta pracuje gféwnie z trudnymi psami. Grupa skfada sie z oséb
doswiadczonych, po szkoleniach/ szkole specjalistycznej typu treser, behawiorysta, technik
weterynarii.

6. Koordynator Wolontariatu ma prawo zarzadzi¢ wybdér nowego Lidera Grupy w przypadku
niewywigzywania sig Lidera Grupy z obowigzkéw, okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Rozdziat VI
Prawa wolontariusza

Wolontariusz ma prawo do:
1. Sporzagdzania i przedstawiania sprawozdan ze swojej dziatalnosci na rzecz zwierzat.
2. Odbioru zaswiadczen o pracy wykonywanej na rzecz Schroniska.
3. Otrzymywania materiatdw edukacyjnych na temat wolontariatu oraz udziatu
w szkoleniach, jesli takie bedg organizowane.
4. Wychodzenia z inicjatywa odnosnie dziatan stuzacych realizacji celéw Schroniska.
Rozdziat VIII
Zakoriczenie wspoétpracy

1. Porozumienie o wolontariacie, moze by¢ rozwigzane przez kaidg ze Stron z 14 dniowym
okresem wypowiedzenia. Rozwigzanie Porozumienia wymaga formy pisemnej.
2. Porozumienie moze by¢ rozwigzane z waznych przyczyn przez kaidg ze stron bez
wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym.
3. Za wazne przyczyny o ktérych mowa w Rozdz. VIII pkt 2, strony uznajg w szczegdlnosci:
a) Naruszenie postanowien Porozumienia, Regulaminu Schroniska, Regulaminu wolontariatu,
b) Utrata zaufania,
c) Dziatania na szkode Schroniska oraz narazania Schroniska na utrate zaufania publicznego,
d) Nieobecnosc¢ trwajaca dtuzej niz 4 miesiace, o ktérej mowa w Rozdz. IV pkt 11.
4. Po rozwigzaniu Porozumienia o Wolontariacie jest zobowigzany do zwrécenia w ciggu 7 dni
wszystkich dobr nalezgcych do Schroniska z ktérych korzystat, identyfikatora wolontariusza.
Rozdziat VII
Postanowienia koricowe



Jezeli ktorekolwiek postanowienie Regulaminu zostanie uznane prawomocnym orzeczeniem
sadu za niewazne, pozostate postanowienia pozostajg w mocy.

Aktualna wersja regulaminu dostepna jest zawsze na stronie Urzedu Miasta Zyrardowa
www.zyrardow.pl

Urzad Miasta Zyrardowa zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany postanowien
Regulaminu w kazdej chwili i bez koniecznoéci uzasadniania przyczyny.

W przypadku dokonania zmian w Regulaminie, Koordynator poinformuje o tym niezwlocznie
Wolontariuszy.







